
ESTADO DE CUENTA UNICO

Cliente : 133-02913
Corte al Día 31 - 31 Días

del 01 al 31 de DICIEMBRE  2021

Centro de Atención 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la República Mexicana. 

Institución de Banca Múltiple, Banregio Grupo Financiero

Banco Regional, S.A.

R.F.C. BRM940216EQ6

AV. PEDRO RAMÍREZ VÁZQUEZ 200 - 12 PARQUE CORPORATIVO 

UCCALY

SAN PEDRO GARZA GARCIA N.L., C.P. 66278

 
*1330291301122021*
MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUÑIGA JALISCO

HIGUERA 70
TLAJOMULCO CENTRO
TLAJOMULCO DE ZUÑIGA, JALISCO
CP: 45640
RFC: MTZ850101889
Persona Moral

133-GUADALAJARA LAZARO CARDENAS

Productos

Pesos

Cheques Cuenta
Saldo

Anterior
Intereses %

Saldo

Actual ISRSaldo Promedio

CUENTA MAESTRA ALTOS S 001-9  105,678,937.78  480,874.86  50,944,600.44  0.00  100.00  103,017,141.17 

 105,678,937.78  480,874.86  50,944,600.44  0.00  100.00 

Total Portafolio

Nota: El total de portafolio incluye chequeras, inversiones e intermediación con valores

 50,944,600.44  100.00 
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ESTADO DE CUENTA UNICO

Cliente : 133-02913
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CUENTA GAT NOMINALTASA COMISION
133029130019

CUENTA MAESTRA ALTOS SALDOS 133-02913-001-9 (CUENTA MAESTRA ALTOS SALDOS )

CLABE 058320000002430850

NA  0.00

"La GAT real es el rendimiento que obtendría después de descontar la inflación estimada"

GAT REAL

NA NA

PESOS

 105,678,937.78 Saldo Inicial

Comisiones Efectivamente Cobradas  0.00

CONCEPTO CARGOS ABONOS SALDODIA

 6,200,000.00  111,878,937.78 INT 085903947944333519-HXC3237 SPEI, BANAMEX, 002320451000004003, 

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZU@IGA, 085903947944333519, 11221, 

TRASPASO PARA INVERSION

01

 5,771,428.23  106,107,509.55 TRA SPEI-HXE3313 SPEI, BANSI, 060320000971961765, MPIO 

TLAJOMULCO BANSI, 058-01/12/2021/01-133HXE3313, 011221, TRASPASO 

PARA PENSIONES

01

 188,938.07  105,918,571.48 TRA SPEI-HXE6023 SPEI, BANORTE, 072320004738757122, MPIO TLAJO 

NOMINA BANORTE, 058-01/12/2021/01-133HXE6023, 011221, TRASPASO 

PARA CUBRIR NOMINAS

01

 15,399,396.39  90,519,175.09 TRA SPEI-HXS3654 SPEI, BANSI, 060320000971961765, MPIO 

TLAJOMULCO BANSI, 058-02/12/2021/02-133HXS3654, 021221, TRASPASO 

PARA PENSIONES

02

 4,122,055.10  86,397,119.99 TRA SPEI-HXY1064 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-02/12/2021/02-133HXY1064, 021221, TRASPASO PARA 

PAGOS

02

 7,300,000.00  93,697,119.99 INT 8846APR2202112021514811301-HXZ2625 SPEI, BANORTE, 

072320006413046004, MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISC, 

8846APR2202112021514811301, 0021221, TRASPASO PARA INVERSION

02

 5,904,984.54  87,792,135.45 TRA SPEI-HXZ3719 SPEI, BANSI, 060320000971961765, MPIO 

TLAJOMULCO BANSI, 058-02/12/2021/02-133HXZ3719, 021221, TRASPASO 

PARA PENSIONES

02

 5,000,000.00  92,792,135.45 INT 085904227774333614-HYB0849 SPEI, BANAMEX, 002320451000004003, 

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZU@IGA, 085904227774333614, 21221, 

TRASPASO PARA INVERSION

02

 187,332.46  92,604,802.99 TRA SPEI-HYR8148 SPEI, BANSI, 060320000971961765, MPIO 

TLAJOMULCO BANSI, 058-03/12/2021/03-133HYR8148, 031221, TRASPASO 

PARA CUBRIR PENSIONES

03

 2,400,000.00  95,004,802.99 INT 085902612164333714-HYS1791 SPEI, BANAMEX, 002320451000004003, 

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZU@IGA, 085902612164333714, 31221, 

TRASPASO P INVERSION

03
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ESTADO DE CUENTA UNICO

Cliente : 133-02913
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CONCEPTO CARGOS ABONOS SALDODIA

 4,482,870.77  90,521,932.22 TRA SPEI-HZC1593 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-03/12/2021/03-133HZC1593, 031221, TRASPASO PARA 

PAGOS

03

 436,624.00  90,085,308.22 TRA SPEI-HZC9123 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-03/12/2021/03-133HZC9123, 537357, Transferencia de 

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO

03

 2,500,000.00  92,585,308.22 INT 085907500244334015-IAL8300 SPEI, BANAMEX, 002320451000004003, 

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZU@IGA, 085907500244334015, 61221, 

TRASPASO P INVERSION

06

 1,020,759.88  91,564,548.34 TRA SPEI-IAR8331 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-06/12/2021/06-133IAR8331, 061221, TRASPASO PARA 

PAGOS

06

 400,000.00  91,164,548.34 TRA SPEI-IAS8920 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-06/12/2021/06-133IAS8920, 061221, TRASPASO PARA 

PAGOS

06

 1,000,000.00  90,164,548.34 TRA SPEI-IBJ0879 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-07/12/2021/07-133IBJ0879, 071221, TRASPASO PARA 

PAGOS

07

 5,200,000.00  95,364,548.34 INT 085902882014334114-IBL0413 SPEI, BANAMEX, 002320451000004003, 

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZU@IGA, 085902882014334114, 71221, 

TRASPASO PARA INVERSION

07

 3,000,000.00  98,364,548.34 INT 085902956294334212-ICE1059 SPEI, BANAMEX, 002320451000004003, 

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZU@IGA, 085902956294334212, 81221, 

TRASPASO PARA INVERSION

08

 15,182,025.28  83,182,523.06 TRA SPEI-ICE9681 SPEI, BANSI, 060320000971961765, MPIO TLAJOMULCO 

BANSI, 058-08/12/2021/08-133ICE9681, 081221, TRASPASO PARA 

PENSIONES

08

 8,478,251.24  74,704,271.82 TRA SPEI-IDC2937 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-09/12/2021/09-133IDC2937, 091221, TRASPASO PARA 

PAGOS

09

 1,100,000.00  75,804,271.82 INT 002601002112100000466733-IDW3567 SPEI, BBVA MEXICO, 

012320001995955979, MUNICIPIO DE TLAJOMU LCO DE ZU#IGA PREDI, 

002601002112100000466733, 0101221, TRASPASO P INVERSION

10

 3,500,000.00  79,304,271.82 INT 8846APR1202112101524985020-IEH1195 SPEI, BANORTE, 

072320006413046004, MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISC, 

8846APR1202112101524985020, 0101221, TRASPASO PARA INVERSION

10

 3,400,000.00  82,704,271.82 INT 085909956824334717-IFX9557 SPEI, BANAMEX, 002320451000004003, 

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZU@IGA, 085909956824334717, 131221, 

TRASPASO PARA INVERSION

13

 17,077,244.77  65,627,027.05 TRA SPEI-IGJ6301 SPEI, BANORTE, 072320004738757122, MPIO TLAJO 

NOMINA BANORTE, 058-14/12/2021/14-133IGJ6301, 141221, TRASPASO 

PARA CUBRIR NOMINA

14
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 5,300,000.00  70,927,027.05 INT 002601002112140000956058-IGO9519 SPEI, BBVA MEXICO, 

012320001995955979, MUNICIPIO DE TLAJOMU LCO DE ZU#IGA PREDI, 

002601002112140000956058, 0141221, TRASP P INVERSION

14

 15,631,297.87  55,295,729.18 TRA SPEI-IGR2896 SPEI, BANSI, 060320000971961765, MPIO 

TLAJOMULCO BANSI, 058-14/12/2021/14-133IGR2896, 141221, TRASPASO 

PARA CUBRIR PENSIONES

14

 3,072,448.61  52,223,280.57 TRA SPEI-IGU2891 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-14/12/2021/14-133IGU2891, 141221, TRASPASO PARA 

PAGOS

14

 138,712,421.80  190,935,702.37 INT 8846APR1202112141529801886-IGW9426 SPEI, BANORTE, 

072320011353632796, MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISC, 

8846APR1202112141529801886, 0141221, TRASPASO PARA INVERSION

14

 16,383,992.74  174,551,709.63 TRA SPEI-IHT2228 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-15/12/2021/15-133IHT2228, 151221, TRASPASO PARA 

CUBRIR PAGOS

15

 10,406,224.97  164,145,484.66 TRA SPEI-IIT1396 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-16/12/2021/16-133IIT1396, 161221, TRASPASO PARA 

CUBRIR PAGOS

16

 5,066,078.29  159,079,406.37 TRA SPEI-IIU5015 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-16/12/2021/16-133IIU5015, 161221, TRASPASO PARA 

CUBRIR PAGOS

16

 56,802,524.10  102,276,882.27 TRA SPEI-IJR9655 SPEI, BANORTE, 072320004738757122, MPIO TLAJO 

NOMINA BANORTE, 058-17/12/2021/17-133IJR9655, 171221, TRASPASO 

PARA CUBRIR AGUINALDO 2021

17

 10,000,000.00  92,276,882.27 TRA SPEI-IKD9598 SPEI, SABADELL, 156180000023727011, SABADELL INV, 

058-17/12/2021/17-133IKD9598, 171221, TRASPASO PARA INVERSION

17

 50,000,000.00  142,276,882.27 INT 085905181924335115-IKE3681 SPEI, BANAMEX, 002320451000004003, 

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZU@IGA, 085905181924335115, 171221, 

TRASPASO PARA INVERSION

17

 4,537,757.72  146,814,639.99 INT HSBC460258-IKF0582 SPEI, HSBC, 021320040442014166, MUNICIPIO 

DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA, HSBC460258, 0171221, BANREGIO

17

 10,000,000.00  156,814,639.99 INT 085907171554335417-ILM9887 SPEI, BANAMEX, 002320451000004003, 

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZU@IGA, 085907171554335417, 201221, 

TRASPASO PARA INVERSION

20

 17,477,381.49  139,337,258.50 TRA SPEI-ILV0681 SPEI, BANORTE, 072320004738757122, MPIO TLAJO 

NOMINA BANORTE, 058-20/12/2021/20-133ILV0681, 201221, TRASPASO 

PARA NOMINA

20

 15,779,371.91  123,557,886.59 TRA SPEI-ILY7722 SPEI, BANSI, 060320000971961765, MPIO TLAJOMULCO 

BANSI, 058-20/12/2021/20-133ILY7722, 201221, TRASPASO PARA 

PENSIONES

20
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 6,864,544.48  116,693,342.11 TRA SPEI-INL6109 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-22/12/2021/22-133INL6109, 221221, TRASPASO PARA 

PAGOS

22

 6,709,995.75  109,983,346.36 TRA SPEI-IOM9536 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-23/12/2021/23-133IOM9536, 231221, TRASPASO PARA 

CUBRIR PAGOS

23

 5,903,405.04  104,079,941.32 TRA SPEI-IPB1715 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-24/12/2021/24-133IPB1715, 241221, TRASPASO PARA 

CUBRIR PAGOS

24

 4,720,473.95  99,359,467.37 TRA SPEI-IQJ4547 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-27/12/2021/27-133IQJ4547, 271221, TRASPASO PARA 

PAGOS

27

 2,614,646.61  96,744,820.76 TRA SPEI-IQL5258 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-27/12/2021/27-133IQL5258, 271221, TRASPASO PARA 

PAGOS

27

 18,528,012.96  78,216,807.80 TRA SPEI-IQL6636 SPEI, BANSI, 060320000971961765, MPIO TLAJOMULCO 

BANSI, 058-27/12/2021/27-133IQL6636, 271221, TRASPASO PARA PAGOS

27

 10,000,000.00  68,216,807.80 TRA SPEI-IRD1676 SPEI, BANORTE, 072320011436502374, PROG 

EMPEDRADOS  APORT MUN 2021, 058-28/12/2021/28-133IRD1676, 281221, 

TRASPASO SEGUN OF DGF0482021

28

 10,000,000.00  78,216,807.80 INT SPEI-Devolucion   SPEI: IRD167628

 6,461,764.20  71,755,043.60 TRA SPEI-IRE3495 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-28/12/2021/28-133IRE3495, 281221, TRASPASO PARA 

PAGOS

28

 2,000,000.00  69,755,043.60 TRA SPEI-IRR5265 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-29/12/2021/29-133IRR5265, 291221, TRASPASO PARA 

PAGOS

29

 2,000,000.00  67,755,043.60 TRA SPEI-IRU8124 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-29/12/2021/29-133IRU8124, 291221, TRASPASO PARA 

PAGOS

29

 3,000,000.00  64,755,043.60 TRA SPEI-IRV7795 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-29/12/2021/29-133IRV7795, 291221, TRASPASO PARA 

PAGOS

29

 7,165,604.25  57,589,439.35 TRA SPEI-IRZ2109 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-29/12/2021/29-133IRZ2109, 291221, TRASPASO  PARA  

PAGOS

29

 7,125,713.77  50,463,725.58 TRA SPEI-IST3231 SPEI, HSBC, 021320040502826074, PAGADORA HSBC 

TLAJOMULCO, 058-30/12/2021/30-133IST3231, 301221, TRASPASO PARA 

PAGOS

30

 480,874.86  50,944,600.44 TRA-Interes31
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 258,631,054.38  50,944,600.44  313,365,391.72 Total 

 2,000.00Saldo Mínimo Requerido

 5.42%Tasa Bruta Rendimiento

$0

$50000000

$100000000

$150000000

$200000000

$250000000

$300000000

$350000000

Retiros
Comisiones

Efectivamente
Cobradas

Otros
Cargos

Abonos
Saldo
Final

Saldo
Inicial

-+ - - =

Gráfico Transaccional

Saldo Inicial $105,678,937.78

+ Abonos $258,631,054.38

- Retiros

- Comisiones Efectivamente Cobradas

- Otros Cargos

= Saldo Final

$0.00

$0.00

$313,365,391.72

$50,944,600.44

FOLIO FISCAL NO. SERIE CERTIFICADO SAT FECHA CERTIFICADO FECHA EMISION CFDI

Sello Digital Emisor

Fecha, hora y lugar de expedición ,San Pedro Garza García, N. L.

NO. CERTIFICADO EMISOR

Sello Digital SAT

00001000000506442863 2022-01-02T16:01:28 2022-01-02T16:00:07 00001000000503980873

Cadena Original del Complemento de Certificación Digital del SAT

||1.1|668DF882-2FC5-470E-ABA6-FF91873B763D|2022-01-02T16:01:28|GFA0905206U3|eymoHYsHTAPwyTidTXNwcuxJFwmoa

AWXkRMaxKbWXaffWqvh3cvU3iwhJkJw6sIPP7ssuuhVMExOVVzgSNYwTJUJhengNXj92G7Vg0m4hl7NFp3yE7Z5wwFxEYFrPH

eK4YW/UIL5a7ARQp/z5ExJnpgLAnP+z7/VL1JptsAkEp583eIGJ/

668DF882-2FC5-470E-ABA6-FF91873B763D

Método de Pago:

eymoHYsHTAPwyTidTXNwcuxJFwmoaAWXkRMaxKbWXaffWqvh3cvU3iwhJkJw6sIPP7ssuuhVMExOVVzgSNYwTJUJhengNXj9

2G7Vg0m4hl7NFp3yE7Z5wwFxEYFrPHeK4YW/UIL5a7ARQp/z5ExJnpgLAnP+z7/VL1JptsAkEp58lzLt063tJlhJYQpVZO8goXUi7r

CDycc1UP2mdt+W7A9NG2Z470qVED+qj3BMl2a6l+4rUwI5C/p3714RdG+yuhuA==

qEi0VM0WB5X1uF7jSxf9a1f9o+UrQ3Uu4ilhLTHJl3LW9EqcI9iB7wz30F0zppb4o6BpwuMdk3yiHjnHDtBGRakn0RCXFhprCmHdT

W0xDQPkVctG/vqsV0alewMngC+5P0YD/p0yxPjNNt1OUK5OY/FdFN4tBB+ag+HmYm/DRautL7XUKjQ98t+RlaunCrZTFu5zO/awt

J0nuHrm7FE7ozs38Nr61egPhbraAM8P8j3LtPZrM7pY1uOnM+rgzBJEKHQg==

601 General de Ley de Personas MoralesRegimen Fiscal: GFA0905206U3RFC proveedor Certificado: 

MXNMoneda: P01Uso de CFDI: 

I IngresoTipo de comprobante: 

03 - Transferencia electrónica de fondosForma de Pago:

PUE Pago en una sola exhibicion

"Este documento es una representación impresa de un CFDI - BANREGIO"

RFC Emisor: BRM940216EQ6   

MTZ850101889RFC Receptor: 

2022-01-02T16:00:07
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Mensajes Importantes

Abreviaturas Cheques

Instrumentos MonetariosOrigen de la Operación

SUC Operación Bancaria en Sucursal

BEL Operación Bancaria por Banca Electrónica

ATM Operación en Cajero Automático

TPV Operación en Comercio

IVR

CAC Centro de Atención a Clientes-

-

-

-

-

-

Sistema de Voz Interactivo

EFE Efectivo

DOC Documentos o Valores

TransferenciasTRA

CHV Cheques de Viajero

Oro o Platino AmonedadosORO

PLA Plata Amonedada

DivisasDIV

DER Derechos

Bienes o MercancíasBIE

INT Transacciones Internas

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

Otras Abreviaturas

BE

-

Banca Electrónica

CHS Cheque

CAT Costo Anual Total

CHEQU

ATRA

UDIS

Atrasado

Unidades de Inversión

SEG Seguro-

-

-

-

-

--

-

-

INV

Cheque

RET Retención

COM Comisión

-

-

CAP Capital

-

NA No Aplica

Inversión

-

NB Banca Electrónica

UNE

-

-

Unidad Especializada de Atención 

a Usuarios

INT MORA

-

IVA Impuesto al Valor AgregadoCFDI Comprobante Fiscal Digital 

por Internet

ISR Impuesto Sobre la Renta

PROX Próximo

-

-

-

Interés Moratorio

AUT Autorización -

AMORTI Amortización

OFRECEMOS LA MAS AMPLIA GAMA DE SOCIEDADES DE INVERSION Y LO INVITAMOS A CONOCER LA OPCION QUE MAS SE ADAPTE A SUS NECESIDADES Y 

OBJETIVOS. CONSULTE A SU EJECUTIVO. 

Unicamente están garantizados por el Instituto para la Protección al Ahorro Bancario (IPAB), los depósitos bancarios de 

dinero: a la vista, retirables en días preestablecidos, de ahorro, y a plazo o con previo aviso, así como los préstamos y 

créditos que acepte la institución, hasta por el equivalente a cuatrocientas mil UDIS por persona, cualquiera que sea el 

número, tipo y clase de dichas obligaciones a su favor y a cargo de la institución de banca múltiple.

www.gob.mx/.ipab

-

CuentaCTA

Ganancia Anual Total-GAT

Inicial-INI

Vencido-VEN

Vigente-VIG

-VTO Vencimiento

 

Recuerda que puedes pagar tu tarjeta de crédito y realizar depósitos en Oxxo y 7-Eleven.

Además, puedes retirar efectivo en nuestros cajeros de alianza y

supermercados Walmart, HEB y Soriana.
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ESTADO DE CUENTA UNICO

Cliente : 133-02913

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUÑIGA JALISCO

Corte al Día 31 - 31 Días
del 01 al 31 de DICIEMBRE  2021

Centro de Atención 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la República Mexicana. 

Institución de Banca Múltiple, Banregio Grupo Financiero

Banco Regional, S.A.

R.F.C. BRM940216EQ6

AV. PEDRO RAMÍREZ VÁZQUEZ 200 - 12 PARQUE CORPORATIVO 

UCCALY

SAN PEDRO GARZA GARCIA N.L., C.P. 66278

INFORMACION RELEVANTE DE TU ESTADO DE CUENTA

Usted cuenta con 90 días naturales a partir de la fecha de corte, o, 

en su caso, de la realización de la operación o del servicio para 

objetar su estado de cuenta, de no hacerlo; los asientos contables 

harán prueba a nuestro favor.

Si no lo recibe, solicitelo a su sucursal BanRegio, Sus Consejeros, 

Funcionarios y Empleados estamos sujetos y regidos por nuestro 

Código de Etica y Conducta Institucional. 

Cuando la fecha de pago corresponda a un día inhábil bancario, el 

pago podrá realizarse el día siguiente hábil bancario sin cargo 

adicional alguno.

- Reporte de robo o extravío

- Asistencia para cambio de domicilio o actualización

  de datos

- Aclaración sobre tu estado de cuenta

- Consulta de saldo y movimientos

- Información sobre tu pago mensual

- Activación de tarjetas

IMPORTANTEEn nuestro Centro de Atención a Clientes,

te brindamos los siguientes servicios:

Para consulta de comisiones con 

fines informativos y de comparación 

podrá accesar a:

banregio.com

Para más información:

81-BANREGIO (22673446)

Desde cualquier ciudad de la 

República Mexicana.

"Banco Regional, S.A., Institución de Banca Múltiple, Banregio Grupo Financiero, recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en 

su Unidad Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Av. Rómulo Garza No. 555, Col. Industrias del Vidrio, Código Postal 66470, 

San Nicolás de Los Garza, Nuevo León, y por correo electrónico transparencia@banregio.com o por teléfono 81 BANREGIO (22673446) 

desde cualquier ciudad de la República Mexicana, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una 

respuesta satisfactoria, podrá acudir a la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros 

(www.gob.mx/condusef, Centro de Atención Telefónica 55-53400999 desde cualquier ciudad de la República Mexicana)"

- En caso de que usted presente alguna queja, BanRegio contestará dicha petición en no más de 45 días naturales.

UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE)

NOTA IMPORTANTE

“Al ser tu crédito de tasa variable, los intereses pueden aumentar”.

“Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios”.

“El pago oportuno que realices de tus créditos en las fechas pactadas con el Banco, permitirán mantener un historial crediticio satisfactorio”.

“Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio”.

"Las tasas de interés de rendimiento o descuento están expresadas en términos anuales simples".

“Realizar sólo el pago mínimo aumenta el tiempo de pago y el costo de la deuda”.

“El avalista, obligado solidario o coacreditado responderá como obligado principal por el total del pago frente a la Institución Financiera”.

Si pagas con cheque, favor de elaborarlo a nombre del Titular de la cuenta.

 

 

 

 

 

 

 

 

"En caso de no mantener el saldo promedio mínimo requerido se cobrará la comisión correspondiente."
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